
 

Verhaltenskodex  





STERIS-Verhaltenskodex 

Seite 3 von 12 STERIS-Verhaltenskodex 1/10/2023  

Unsere Mission, Vision und Werte 
MISSION 
STERIS ist ein weltweit führender Anbieter von Produkten und Dienstleistungen zur 
Unterstützung der Patientenversorgung mit besonderem Schwerpunkt auf der 
Infektionsprävention. WIR HELFEN, EINE GESÜNDERE UND SICHERE WELT ZU 
ERSCHAFFEN, indem wir innovative Produkte und Dienstleistungen in den Bereichen 
Gesundheitswesen, Life Sciences und Zahnmedizin anbieten.  
VISION 
INSPIRIERT DURCH DIE BEMÜHUNGEN UNSERER KUNDEN, EINE GESÜNDERE UND 
SICHERE WELT ZU ERSCHAFFEN, und geleitet von unserer Tradition in Führung und Innovation 
streben wir danach, ein GROSSARTIGES UNTERNEHMEN zu sein. Für STERIS bedeutet das, 
dass wir einen Unterschied machen, indem wir unseren Kunden ERSTKLASSIGE PRODUKTE 
UND DIENSTLEISTUNGSLÖSUNGEN unseren Mitarbeitern SICHERE UND LOHNENDE 
ARBEIT und unseren Anteilseignern ÜBERDURCHSCHNITTLICHE RENDITEN bieten. 

WERTE 

• KUNDEN KOMMEN ZUERST – IMMER. Unser Kunde ist die wichtigste Person in 
unserem Unternehmen, die mit größtem Respekt behandelt werden muss. Unter den 
geschäftlichen Aktivitäten ist nur die Sicherheit wichtiger als Zuhören, Lernen und die 
Bereitstellung überlegener Produkt- und Servicelösungen für unsere Kunden. 

• MENSCHEN – DIE GRUNDLAGE. Wir sind der Sicherheit und dem Erfolg unserer 
Mitarbeiter verpflichtet. Wir erwarten, dass sich die Leistung jedes Einzelnen durch 
persönliche Initiative und angemessene Unterstützung ständig verbessert. Wir 
behandeln uns gegenseitig mit Respekt und haben Spaß an unserer Arbeit. 

• INNOVATION – DAS BESTE. Wir sind Anführer. Wir laufen niemandem nach. Unser 
Unternehmen baut auf einer Sammlung innovativer Ideen und einer Leidenschaft für 
ständige Verbesserung auf. Wir hinterfragen den Status quo und gehen moderate 
Risiken ein, indem wir große und kleine Ideen ausloten, die unsere Leistung täglich 
verbessern. Wir bieten unseren Kunden innovative Produkt- und Servicelösungen an. 

• TEAMWORK – GEMEINSAM GEWINNEN. Wir glauben, dass wir durch die Einheit von 
Zweck und Teamarbeit weit mehr erreichen können, als wir es einzeln könnten. Wir 
finden Kraft ineinander und kommunizieren mit fair, offen, respektvoll und mutig. Wir 
sagen respektvoll, was wir denken, auch wenn es nicht gefällt. Unsere Zusammenarbeit 
verwandelt interessante Ideen in großartige Produkt- und Dienstleistungslösungen. 

• VERANTWORTUNG – SOFORT. Wir sagen, was wir meinen, und wir erfüllen unsere 
Verpflichtungen. Wir machen uns und einander für unsere Ergebnisse verantwortlich. 
Wir handeln lieber heute als morgen. Wir wissen, dass Wert in unseren 
Produktentwicklungszentren, unseren Fabriken und an den Standorten unserer Kunden 
geschaffen wird. 

• INTEGRITÄT – EINE GRUNDLEGENDE VERPFLICHTUNG. Wir sind verantwortlich für 
den langfristigen Erfolg unseres Unternehmens und unserer Mitarbeiter. Wir sind 
vertrauenswürdig und ehrlich und führen unsere Arbeit auf professionelle, ethische und 
legale Weise aus. Wir hinterfragen Handlungen, die mit unseren Werten unvereinbar sind. 
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die Mitarbeiter für sich politische Beiträge zahlen. Qualifizierte Mitarbeiter in den USA können 
freiwillig Basis am STERIS Employee PAC teilnehmen. Die Mitarbeiter dürfen jedoch ohne 
Genehmigung der Rechtsabteilung von STERIS und des CEO keine Unternehmensressourcen 
für politische Kampagnen einsetzen. 

Kunden von STERIS umfassen auch staatliche Einrichtungen. Die Gesetze und Vorschriften, 
die Transaktionen mit staatlichen Stellen regeln, setzen besondere Regeln und Anforderungen 
fest, die normalerweise bei Transaktionen mit privaten Parteien nicht zutreffen. Wenden Sie 
sich mögliche kommerzielle Transaktionen mit Regierungsbehörden betreffend an die 
Rechtsabteilung von STERIS. 

Die Rekrutierung und Beschäftigung ehemaliger oder gegenwärtiger Regierungsbeamter oder -
angestellter unterliegt ebenfalls besonderen Gesetzen und möglichen Einschränkungen. Diese 
Regeln können auch für Familienmitglieder des Regierungsbeamten oder -angestellten gelten. 
Kontaktieren Sie die Rechtsabteilung von STERIS bezüglich möglicher Einstellungen von 
Regierungsbeamten oder -angestellten. 

Anti-Bestechung und Anti-Korruption 
Bestechung und Korruption sind ungesetzlich und durch die STERIS-Richtlinie und diesen 
Kodex streng verboten. Mitarbeitern von STERIS und anderen Personen, die im Namen von 
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Beispiele für Interessenskonflikte sind: 
• persönliche finanzielle Interessen, die das geschäftliche Urteilsvermögen im Namen von 

STERIS angemessen beeinflussen könnten 
• persönliche Nutzung vertraulicher Informationen des Unternehmens 
• andere Arbeits- oder Geschäftsinteressen, die die Arbeitsleistung für STERIS 

beeinträchtigen 
• Geschenke 
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• Umwelt, Gesundheit und Sicherheit – Wir fördern eine Sicherheitskultur im gesamten 
Unternehmen. Jeder ist für die Sicherheit und das Wohlergehen der anderen 
verantwortlich. Wir sind uns unsicherer Situationen oder umweltschädlicher 
Verhaltensweisen bewusst und minimieren oder beseitigen sie, wenn wir sie sehen. 

mailto:dataprotection@steris.com
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Telefonnummern der Integritäts-Helpline 

Australien 
Helpline: 
(Optus) 1-800-551-155 
(Telstra) 1-800-881-011 
Zugangscode: 
844-627-6887 

Österreich 
Helpline: 
0-800-200-288 
Zugangscode: 
844-627-6887 

Belgien 
0800-81-992 

Brasilien 
0800-047-4167 

Kanada 
1-855-326-9721 

China 
400-9-906-644 

Costa Rica 
Helpline: 
0-800-011-4114 
0-800-225-5288 
0-800-228-8288 
Zugangscode: 
855-607-8702 

Tschechische 
Republik 
0800-050-195 

Finnland 
0800-774282 

Frankreich 
0805-54-24-77 

Deutschland 
0800-7243728 

Griechenland 
Helpline: 
00-800-1311 
Zugangscode: 
844-627-6887 
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Gebührenfreier Dienst 
1. Wählen Sie Ihre landes-/betreiberspezifische Telefonnummer. Der Anruf ist kostenlos. 
2. 
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