
 

  עסקי -קוד אתי 



 STERISעסקי של  -הקוד האתי   

 STERIS 1/10/2023עסקי של -הקוד האתי  11מתוך  2עמוד 

 הודעה מדן 

 היקרים:  STERISעובדי 

האתי של  -הקוד  “הקוד”(   STERISעסקי 





 STERISעסקי של  -הקוד האתי   

 STERIS 1/10/2023עסקי של -הקוד האתי  11מתוך  4עמוד 

 איסור על הטרדה ואפליה 
בהתאם   מכך,  כתוצאה  ואפליה.  ובריונות)  מינית  הטרדה  (כולל  מהטרדה  חופשית  לסביבה  מחויבת  חברתנו 

גיל, מין, מגדר, היריון, גזע, צבע עור, מוגבלות,  או אפליה מחמת  חל איסור על הטרדה    STERISלמדיניות של  
מידע גנטי, מוצא אתני, נטייה מינית, זהות מגדרית, דת, רקע צבאי או מעמד כיוצא צבא. המדיניות אוסרת גם  

 . על אפליה בגין כל מאפיין אחר המוגן על פי חוק

 מדיניות מניעת פעולת תגמול 
אינה מתירה כל צורה של פעולות תגמול כנגד אדם אחר בגין דיווח על הפרה של קוד זה    STERISהמדיניות של  

של   אחרת  הפרה  כל  משמעתיים  STERISאו  צעדים  אחריה  וגוררות  הקוד  של  הפרה  מהווה  תגמול  פעולות   .
 בהתאם למקרה. 

 זכויות אדם וזכויות עובדים 
העובד  וזכויות  האדם  זכויות  לגבי  שלנו  במדיניות  אנו    STERISים,  כמתואר  האדם.  זכויות  על  לשמירה  מחויבת 

מאולצת   עבודה  של  אחרת  צורה  כל  או  ילדים  העסקת  כפייה,  עבודת  עבדות,  של  צורה  לכל  ומתנגדים  אוסרים 
מעובדי   אחד  כל  של  האחריות  זו  שלנו.  העסקיים  השותפים  וע"י  שלנו  האספקה  ושרשרת  פעילות  במסגרת 

STERIS  לות העשויה להוות הפרה של דרישה זו לממונה עליו ולמחלקת הציות של  לדווח על התנהגות או התנה
STERIS. 

 קיום חוקים ותקנות
ותקנות    STERISעובדי   חוקים  וקיום  הבנה  מחייבת  החברה  מדיניות  החלים.  החוקים  כל  את  לקיים  מחויבים 

מעובדי   אחד  כל  זו האחריות של  פועלים.  אנו  בהם  בכל המקומות  החוקים    STERISהחלים  את  ולקיים  ללמוד 
אנשים עמם אנו  לבין ה  STERISוהתקנות המתאימים. כאשר אנו פועלים בהתאם ללשון החוק, אנו בונים אמון בין  

 עושים עסקים. 

 פעילות פוליטית והתנהלות מול גופים ממשלתיים  

協䕒䤀匀
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שוחד הוא הצעה, הבטחה, הענקה, דרישה או קבלה של תמריץ אשר אינו חוקי, מושחת, לא אתי או מהווה הפרת  
הולם במשרה ציבורית או בכוח להשגת רווח אישי, או השימוש הבלתי הולם  אמון. שחיתות היא השימוש הבלתי  

, בין אם מדובר במשרה ממשלתית ובין אם לאו. אותן מגבלות  STERISבמשרה או בסמכות ביחס לעסקיה של  
. יש לפנות למחלקה המשפטית או למחלקת הציות  STERISחלות על ספקים, מפיצים וסוכנים המועסקים על ידי  

 בכל שאלה או חשש הנוגעים לחוקים אלה ולאופן הקיום של מדיניותנו העוסקת בהם.  STERISשל 

 חוקי הגבלים עסקיים ותחרות
מחויבים לשמור על פרקטיקות תחרות חוקיות ואתיות בלבד, משום שהדבר משרת בצורה הטובה   STERISעובדי 

 רשאים להסכים ביניהם או לחתום על הסכם: . באופן כללי, מתחרים אינם STERISביותר את האינטרסים של 
בנוגע למחירים הנגבים על ידם, או תנאי מכירה אחרים, עבור טובין או שירותים, ללא קשר להשפעתם   •

 הכלכלית 
 בנוגע לנפחי יצור  •
 בנוגע להימנעות מהתמודדות במכרזים או בפרויקטים  •
 ים בנוגע לסירוב להתקשר או לבצע עסקאות עם לקוחות או ספקים נבחר •
 בנוגע לחלוקה או להקצאה של לקוחות, טריטוריות או שווקים  •

אם נתקלתם בסוגיות אלה או כל אימת שאתם שוקלים להגיע להסדר כלשהו עם מתחרה, עליכם לפנות למחלקה  
 המשפטית. 

 ציות לכללי הסחר הגלובלי: איסור על חרם וסנקציות עסקיות 
ב ושירותים  טובין  מייצאים  או  מייבאים  אנו  שונות.  כאשר  להגבלות  לציית  באחריותנו  גלובלי,    STERISאופן 

אחראית להבין ולקיים את החוקים האוסרים על פעילות עסקית מול גופים, אנשים או מדינות הכפופים להגבלות  
חלה אחריות לשים לב ליעד הסופי המיועד    STERISסחר ולציית לתקנות החלות האוסרות על חרם. על עובדי  

והשי  המוצרים  של  של  הפרשנות  אופן  לגבי  ספקות  או  סחר  פרקטיקות  לגבי  שאלות  לכם  יש  אם  שלנו.  רותים 
 . STERISהתקנות החלות על מדינות מסוימות, עליכם לפנות למחלקה המשפטית של 

 מדיניות סחר במידע פנימי 
להיות מעורבים בעסקאות בניירות ערך של החברה    STERISנאסר על עובדים, מנהלים בכירים והדירקטורים של  

בעת שהם מחזיקים במידע מהותי שאינו גלוי לציבור, וייתכן כי ייאסר עליהם גם להיות מעורבים בעסקאות במהלך  
(או    “צינון”תקופות   מסירה  פ “הדלפה”שונות.  בלתי  מידע מהותי  דוגמאות  ) של  היא.  אף  אסורה  לאחרים  ומבי 

למידע מהותי בלתי פומבי כוללות נתונים פיננסיים שלא פורסמו, עסקאות של החברה הממתינות לאישור (לדוגמה  
קיום  -רכישות, הפסקת השקעות), התפתחויות בליטיגציה, חקירות ממשלתיות ושינויים באסטרטגיות עסקיות. אי

ת חמורות מטעםהחברה, עד ולרבות סיום העסקה. אם יש לכם שאלות או שאתם  מדיניות זו עלול לגרור סנקציו
 . STERISזקוקים להבהרות בנושא סחר במידע פנימי, פנו למחלקה המשפטית של 
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הקוד של   את  לקיים  חייבים  בארה"ב  הבריאות  לקודים  AdvaMedמקצוע בתחום  הנוגעות  שאלות  להפנות  יש   .
 . STERIS, למחלקת הציות או למחלקה המשפטית של AdvaMedהנהוגים בתעשייה, לרבות הקוד של 

 פעולה עם צד שלישישיתוף  
בין   סוכנים,    STERISשיתופי הפעולה  לקוחות, ספקים,  אנו מקיימים פעילות עסקית, לרבות  לבין הגופים איתם 

שיתופי   זה.  בקוד  המפורטים  העקרונות  עם  אחד  בקנה  ועולים  לאתיקה  מחויבים  רגולטוריים,  וגופים  מפיצים 
וכן החלטות עסקיות, חייבים להתבסס בהתאם לנדרש במסגרת התנהגות אתית  ,  הפעולה עם צדדים שלישיים, 

ביותר את האינטרסים של   לחוק לשרת בצורה הטובה  להיות מונעים או מושפעים  STERISציות  יכולים  ואינם   ,
 משיקולים אישיים. 

 ניגודי עניינים
לבין    STERISעובדי   שלהם  האישיים  האינטרסים  בין  עין,  למראת  ניגוד  או  ניגוד,  של  ממצבים  להימנע  חייבים 

ניגוד עניינים מתקיים כאשר לעובד יש אינטרס פרטי, אישי או מסחרי הצפוי  האינטרסים של החברה או לקוחותיה.  
 או לעמוד בסתירה להן.  STERISבאופן סביר להשפיע על חובותיו כלפי 

 דוגמאות לניגודי עניינים כוללות: 
 STERISאינטרסים כספיים אישיים העלולים באופן סביר להשפיע על שיקול דעת עסקי מטעמה של  •
 במידע חסוי של החברהשימוש פרטי  •
• 
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נחשבים אף הם    , כגון משכורות, הטבות ומידע הנכללים בקבצים אישיים, STERISפרטים אישיים אודות עובדי  
לחסויים. אם אינכם בטוחים האם אתם רשאים לגלות מידע כלשהו לצד שלישי, פנו לממונה עליכם או למחלקת  

או למחלקה המשפטית של   או מצדדים  STERISהציות  פיננסיים, מהתקשורת  יש להפנות כל פנייה ממוסדות   .
 . STERISל שלישיים אחרים למחלקת התקשורת הארגונית או למחלקה המשפטית ש

 איכות ויושרה בשיווק
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המטפלים בפרטים אישיים חייבים לוודא כי עיבוד הנתונים מתבצע בהתאם למדיניות שלנו ולדווח    STERISעובדי  
ולממונה על הגנת המידע של   לממונה עליהם  לאירועי אבטחה  כל חשד    STERIS. מדיניותה של  STERISעל 

מחייבת עיבוד של פרטים אישיים תוך ציות לדין החל בלבד. החברה תנקוט באמצעים טכניים וארגוניים הולמים  
 כנגד גילוי או עיבוד בלתי מורשה של פרטים אישיים וכנגד אובדן או הרס מקרי של פרטים אישיים או נזק להם. 

מותרת למטרות המפורטות במדיניות הפרטיות שלנו    STERISידי    העברת פרטים אישיים בין תחומי שיפוט על

mailto:dataprotection@steris.com
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בנושא יושרה הם ערוצי תקשורת בהם באפשרותכם להשתמש    STERISוהקו המקוון של    STERISקו הסיוע של  
או   שלכם  האבחנה  את  לבטא  באפשרותכם  שאין  חשים  אתם  אפקטיבי  אם  באופן  לציות  הקשורה  הסוגייה  את 

  STERISבאמצעות שיחה עם הממונה עליכם או עם המחלקות שצוינו לעיל. עם זאת, קו הסיוע והקו המקוון של  
בנושא יושרה אינם מהווים תחליף לערוצי תקשורת מסורתיים אשר קיימים כבר. אם ברצונכם לפנות אל הממונה  

אנוש,  משאבי  למחלקת  או  האפקטיבית    עליכם  הדרך  זו  קרובות  לעתים  שכן  זאת,  לעשות  אתכם  מעודדים  אנו 
 ביותר להשמיע את חששותיכם ולקבל את העזרה שאתם צריכים. 

המקוון של   והקו  הסיוע  קו  באמצעות  לב  בתום  דיווחים שהעברתם  עקב  תגמול  מפעולות  לחשוש  צריכים  אינכם 
STERIS    סוגיות לחקור  לחברה  לסייע  מנת  על  שלכם  החששות  את  לפרט  לכם  קוראים  אנו  יושרה.  בנושא 

קולכם   את  שתשמיעו  הוא  שחשוב  מה  שם.  בעילום  לדווח  גם  באפשרותכם  ובמהירות.  מדויק  באופן  בעייתיות 
 ותדווחו על כל הפרה של הקוד שלנו. להלן פרטים אודות אופן השימוש בקו הסיוע ובקו המקוון. 

 דיווח באמצעות קו הסיוע 
או    STERISבאפשרותכם להשתמש בקו הסיוע של   יושרה על מנת לדווח על בעיות הקשורות לאתיקה  בנושא 

, הספקית מצד  NAVEX Globalלציות בטלפון באמצעות חיוג למספר הטלפון עבור המדינה בה הנכם נמצאים.  
שלישי המפעילה את קו הסיוע עבורנו, משתמשת בשירות לשיחות בינלאומיות ללא תשלום עבור השיחות שלנו.  

חריגים  מקרים  במערכת  ישנם  שימוש  נעשה  בהם  והודו,  ריקה  קוסטה  דוגמת   ,AT&T Direct  החיוג אשר   ,
  באמצעותה מורכב משני שלבים. ראו פרטים נוספים להלן. 
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 שיחת חינם 
 חייגו למספר הטלפון הספציפי של המדינה/הספק שלכם. זו שיחת חינם.  .1
בשפתכם. תשמעו הודעה מוקלטת בשפתכם עם הסבר על תהליך  באפשרותכם לבחור לדווח באנגלית או  .2

 השיחה. 
3. 
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