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Política global de ética y cumplimiento 
STERIS plc («STERIS» o la «Empresa») requiere que todos los Socios dentro del grupo de 
compañías de STERIS plc actúen de manera legal y éticamente responsable en todas sus 
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Socios calificados en los EE. UU. pueden participar voluntariamente en el comité de acción 
política para empleados de STERIS. Sin embargo, los Socios no pueden comprometer los 
recursos de la Empresa en campañas políticas sin la aprobación del Departamento Jurídico de 
STERIS y del director general. 

Los Clientes de STERIS incluyen entidades gubernamentales. Las leyes y reglamentos que 
rigen las transacciones con entidades gubernamentales imponen normas y requisitos 
especiales que no se suelen dar en las transacciones con particulares. Consulte con el 
Departamento Jurídico de STERIS en relación con posibles transacciones comerciales con 
entidades gubernamentales. 

La contratación y el empleo de antiguos o actuales funcionarios o empleados del gobierno 
también están sujetos a leyes especiales y posibles restricciones. Estas normas también 
pueden aplicarse a los familiares de los funcionarios o empleados del gobierno. Contacte con el 
Departamento Jurídico de STERIS en relación con posibles contrataciones de funcionarios 
o empleados del gobierno. 

Antisoborno y anticorrupción 
El soborno y la corrupción son ilegales y están estrictamente prohibidos por la política de 
STERIS y por este Código. Se prohíbe a los socios de STERIS y a otras personas que actúen 
en nombre de STERIS autorizar, pagar, prometer u ofrecer cualquier cosa a cualquier persona 
o entidad con el fin de influir indebidamente en cualquier persona o entidad en la realización de 
negocios o para obtener una ventaja comercial. Cualquier socio de STERIS que acepte 
o solicite un soborno en relación con una transacción también se considerará que ha cometido 
un acto ilegal. 

El soborno es ofrecer, prometer, dar, exigir o aceptar un incentivo para una acción que es 
ilegal, corrupta, no ética o un abuso de confianza. La corrupción es el mal uso de un cargo 
público o del poder para beneficio personal, o el mal uso de una posición o autoridad privada 
en relación con los negocios de STERIS, ya sean gubernamentales o no. Los comerciantes, 
distribuidores y agentes contratados por STERIS están sujetos a las mismas restricciones. 
Contacte con el Departamento Jurídico de STERIS o el Departamento de Cumplimiento con 
cualquier pregunta o preocupación con respecto a estas leyes y cómo seguir nuestras políticas 
al respecto. 

Leyes antimonopolio y de competencia 
Es imperativo y en el mejor interés de STERIS que los Socios mantengan solo prácticas 
competitivas que sean legales y éticas. Por lo general, los competidores no pueden ponerse de 
acuerdo o tener un acuerdo: 

• 
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Cumplimiento del comercio mundial: Antiboicot y sanciones comerciales 
Al importar y exportar bienes y servicios a nivel mundial, somos responsables del cumplimiento 
de diversas restricciones. STERIS se hace responsable de comprender y cumplir las leyes que 
prohíben hacer negocios con determinadas entidades, personas o países en los que existen 
restricciones comerciales y de cumplir las reglamentaciones antiboicot aplicables. Los Socios 
de STERIS tienen la responsabilidad de permanecer atentos al destino final de nuestros 
productos y servicios. Si se cuestiona las prácticas comerciales o si tiene dudas sobre la 
interpretación de los reglamentos de ciertos países, póngase en contacto con el Departamento 
Jurídico de STERIS. 
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seguro de poder revelar información a un tercero, póngase en contacto con su supervisor o con 
el Departamento de Conformidad o el Departamento Jurídico de STERIS. Cualquier consulta 
por parte de instituciones financieras, los medios de comunicación u otros terceros debe ser 
remitida a los Departamentos de Comunicaciones Corporativas o Jurídicos de STERIS. 

Calidad e integridad de la comercialización 
Todos los Socios deben adherirse a los controles con respecto a las aprobaciones 
reglamentarias de los productos, los requisitos de las buenas prácticas de fabricación, el diseño, 
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• Energía y conservación - Estamos comprometidos a eliminar los residuos y a utilizar los 
recursos de manera responsable. 

• Gente y comunidad - Ofrecemos a los socios un trabajo significativo, oportunidades 
educativas continuas y asistencia personal. Escuchamos las ideas de nuestra gente 
y las incorporamos a nuestros procesos. Nos oponemos a toda forma de 
discriminación, acoso y violencia. 

• Salud ambiental y seguridad - Promovemos una cultura de seguridad en todos los niveles 
de la Empresa. Todos somos responsables de la seguridad y el bienestar de los demás. 
Somos conscientes de las situaciones inseguras o de los comportamientos no respetuosos 
con el medio ambiente y los minimizamos o eliminamos cuando los detectamos.
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Números de teléfono de la línea de ayuda para la integridad 

Australia 
Línea de asistencia: 
(Optus) 1-800-551-155 
(Telstra) 1-800-881-011 
Código de acceso: 
844-627-6887 

Austria 
Línea de 
asistencia: 
0-800-200-288 
Código de acceso: 
844-627-6887 

Bélgica 
0800-81-992 

Brasil 
0800-047-4167 

Canadá 
1-855-326-9721 

China 
400-9-906-644 

Costa Rica 
Línea de 
asistencia: 
0-800-011-4114 
0-800-225-5288 
0-800-228-8288 
Código de acceso: 
855-607-8702 

República 
Checa 
0800-050-195 

Finlandia 
0800-774282 

Francia 
0805-54-24-77 

Alemania 
0800-7243728 

Grecia 
Línea de 
asistencia: 
00-800-1311 
Código de acceso: 
844-627-6887 

Hong Kong 
Línea de 
asistencia: 
800-93-2266 
Código de 
acceso: 
844-627-6887 

Hungría 
06-800-21-501 

India 
Línea de 
asistencia: 
000-117 
Código de 
acceso: 
855-607-8702 

Irlanda 
1800-800725 

Israel 
Línea de 
asistencia: 
(Golden lines)  
1-80-922-2222 
(Barak)  
1-80-933-3333 
(Bezeq)  
1-80-949-4949 
Código de acceso: 
844-627-6887 

Italia 
800-902-931 

Japón 
Línea de 
asistencia: 
(NTT) 
0034-811-001 
(KDDI) 
00-539-111 
(Softbank Telecom) 
00-663-5111 
Código de acceso: 
844-627-6887 

Malasia 
1800-88-5782 

México 
01-800-253-0492 

Países Bajos 
0800-020-0849 

Singapur 
1800-622-7295 

República 
Eslovaca 
0800-141-665 

Eslovenia 
080828025 

Sudáfrica 
0800-167452 

España 
900-822-590 

Suiza 
0800-001-311 

Tailandia 
1800-011-569 

Emiratos 
Árabes Unidos 
Línea de 
asistencia: 
8000-021 
(du) 
8000-555-66 
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Servicio gratuito 
1. Marque el número de teléfono específico de su país o compañía. La llamada es gratuita. 
2. Puede optar por dar su informe en inglés o en su lengua materna. Escuchará un 

mensaje grabado en su lengua materna explicando el proceso de la llamada. 
3. Un representante de habla inglesa comenzará el proceso. Entonces invitará a la 

conferencia a un traductor que hable su lengua materna para ayudarle a completar 
su informe. 

AT&T Direct Service (Australia, Austria, Costa Rica, Grecia, Hong Kong, India, Israel, Japón 
y Emiratos Árabes Unidos) 

1. Marque el número de teléfono específico de su país para ponerse en contacto con 
AT&T. 

2. Cuando se le solicite, introduzca el código de acceso asignado a su condado, como se 
indica más arriba, para conectarse a NAVEX Global. 

3. Puede optar por dar su informe en inglés o en su lengua materna. Escuchará un 
mensaje grabado en su lengua materna explicando el proceso de la llamada. 
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